Manual Solicitante - eWise

1. Acceso a la plataforma

Para acceder a la web y realizar una peticidn de servicios, la direccidn a introducir en el navegador es
http://www.ewise.es

¢ Favoritos & ACEFAT - WISE

acefat eWise web de Informacién de Servicios Existentes

y ® |&] htips ewise.es S RIRHIERE: | o=

GESTION DE SERVICIOS EXTERNOS

MNombre de usuario:
Contrasefia:

Inicio de sesicn

Alta de usuario
{Ha olvidade la contrasefia?

P - . R 2 O
».ﬂl ﬁwz:';"m EME DE AUCANTE RS AVADERIGAT A Ajgies ot Barcelona - ens vt vorts [ Elx M E_n%s_n endesa gasNatural (o (¢ wEESe=————m —E_Snr!;
Felefonica

Los navegadores compatibles para acceder a este servicio son: Internet Explorer 6, 7 y 8 y Firefox.

Si accedemos a través de Internet Explorer 9 se debe de ir a la pestaia herramientas i a la opcidn
“Configuracién de Vista de compatibilidad” del menu Herramientas y agregar la web de eWise

http://www.ewise.es
Configuracién de Vista de compatibilidad @

il Puede agregar v quitar los sitios web que se mostraran en
m ‘ista de compatibilidad.

Agregar este sitio web:

Sitios web que agreqgd a Yista de compatibilidad:

[ tncluir listas de sitios web actuslizadas de Microsaft
Mastrar sitios de la inkranet en Yista de compatibilidad

[IMastrar todos los sitios web en Vista de compatibilidad

Cerrar

Actualmente los navegadores Google Chrome y Safari no son compatibles con eWise.
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2.

Alta de Usuario

Para realizar una nueva alta.

GESTION DE SERVICIOS EXTERNOS
Nombre de usuario:||
Contrasefia:

Inicic de sesién

Alta de usuario
éHa olvidado la contrasefia?

En la pantalla principal pulsar sobre Alta de Usuario. Aparece una pantalla para la introduccidn de datos.

Una vez introducidos estos datos hay que pulsar la tecla Solicitar Alta.

Datos Usuario

Usuario
Password

Datos Empresa

CIF/NIF

S empresa |
Pasaword Direccidn |
MNombre '7 Cadigo
| Postal
Apellidos Poblacién |
NIF r Provincia |
e-Mail [
Teléforo | Fax
Zona
preferente Catalunya he

Teléfono

[JPuede actuar como Contratista
[JPuede actuar como Prometor

[JAcepto la politica de proteccién de datos personales y las condiciones de servicio:

Politica LOPD

<

De acuerdo con lo establecido por la Ley Organica 15/1999, del 13 de diciembre, de Profeccién de Dafos de Caracter Personal, se
le informa que sus dafos de cardcter personal, comunicados en este acto, serdn incluidas en un fichero del que es titular
ACEFAT, con domicilio en Via Augusta 59 2% Planta, 08006 Barcelona, la actividad de la cual es la gestién, la coordinacion, la
direccion de calidad y la informacion de senvicios en el temitonio que designan sus socios, con la finalidad de que sus datos
lpuedan ser utilizados para la correcta prestacion de! servicio de suministracién de informacion ellise.

b
*

e Usuario: introducir 8 caracteres alfanuméricos con el nombre de usuario deseado.
e Password: introducir 8 caracteres alfanuméricos con el password deseado.
e Repetir Password: repetir el password introducido para su confirmacion.

e Nombre, Apellidos, NIF: introducir los datos del usuario.

e e-Mail, Teléfono: introducir un e-mail y teléfono validos y activos del usuario.

e Zona preferente: seleccionar cual es la zona preferente para pedir servicios.

e CIF/NIF, Empresa: introducir el nombre y NIF de la empresa del usuario. (Puede darse el
caso de que la empresa ya esté dada de alta en la plataforma y por tanto el resto de datos
se rellenan automdaticamente).

e Direccidn, Codigo Postal, Poblacion, Provincia, Teléfono, Fax: introducir todos los datos de

la organizacién.
e Marcar la casilla o casillas correctas de las siguientes opciones:

[ Puede actuar como Contratista

] Puede actuar como Promotor

Aceptar la politica de proteccidn de datos y condiciones del servicio.

Pagina 2 de 32

Ed. 06 — Mayo 2014



Manual Solicitante - eWise

A partir de este momento ya se podrd acceder a la plataforma eWise, no obstante, para recibir respuesta
de las solicitudes de servicios existentes, sera necesario que el SAU (Servicio de Atencidn al Usuario) valide
los datos del usuario introducidos en el sistema.

Esto se realizara en un plazo maximo de 48 horas. Una vez el usuario esté validado ya podra recibir
respuesta de los servicios existentes solicitados.

En caso de que la informacion del usuario no fuera correcta, el SAU (Servicio de Atencidn al Usuario) se
pondria en contacto con él solicitando los datos adicionales que fueran precisos.

3. Inicio de sesion del usuario

Si el usuario esta dado de alta, tan solo debe introducir su Nombre de Usuario y Contrasefa y acceder a la
plataforma.

GESTION DE SERVICIOS EXTERNDS

Mombre de usuario: |USUARICE
Contrasefia: sssssan

| Inicio de sesicn %

4, Olvido de contraseia

Hacer clic en: ¢Ha olvidado la contrasefia? Tras rellenar los datos y enviar, recibird una contrasefa
automaticamente en su direccion de correo electronico.

GESTION DE SERVICIOS EXTERNOS

Nombre de usuario:||
Contrasefia:

Inicio de sesidn

Alta de usuario
¢Ha olvidado la contrasefia? %

Id Usuario USUARIOL
Hif DNIDEL USUARIO
E-Mail DIRECCIGN DEL USUARIO

Cancelar Enviar
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5. Condiciones del servicio

Si entra por primera vez en el programa, aparece un mensaje donde existen las opciones de aceptar o no las
condiciones del servicio.

Acepto |as condiciones del servicioii( .

6. Seleccion de Pagina Inicial

Se muestra una pantalla dénde debemos marcar que pagina inicial se es la que queremos visualizar por
defecto cada vez que se acceda a la aplicacién.

Una vez marcada, si no desea que se vuelva a mostrar este mensaje, deberd activar la casilla No volver a ver
esta pagina y pulsar Continuar.

® aAyuda
@. Desde esta pantalla puede escoger cual sera la pantalla inicial cuando enfre a la aplicacion.
\ Por defecto, si no selecciona ofra, la pagina inicial sera la lista de proyectos.
En cualquier caso, si hay mensajes pendientes de leer, el Tabldn siempre sera la primera pagina que se cargara.

>>>> Sies la primera vez que enfra en la plataforma eWWise, pulse el botdn continuar, <<<<

Breve manual con los pasos para realizar una solicitud de servicios:
[Descargar MANUAL (formsato PDF)]

Seleccione la pagina inicial
O Administracién
O autorizaciones
OFilvos
OMueva dbra
ONuevo estudio
OlLista de proyectos
OTic

[Oro volver a ver esta pagina.

Continuar

La pantalla que aparece por defecto es la de Proyectos (a excepcidn que el usuario tenga noticias sin leer, en
este caso se mostrara el Tablén).

Si se desea acceder a otra pantalla debera pulsar sobre la pestaia superior deseada.

Es en la pestaina de Proyectos donde debe estar para iniciar una solicitud de servicios.
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Cambio de Datos del usuario

7.
Para realizar cambios en los datos del usuario se debe acceder a través de la pestafia Administracién i clicar la

opcion Lista.
A continuacion visualizaremos una listado, donde se indican algunos datos generales del usuario.

Para poder acceder al detalle completo de los datos del usuario se debe clicar en el icono
eWise web de Informacién de Servicios Existentes
acefat
Listado de Usuarios
Correu

Rosana Torres Montes
Tablon ” Proyectos ” Modificar H TIC ” Autorizaciones || Mapa ” Filtros H Administracién ‘
Organitzacid

Mom

Identificad. ..

Usuarios

G s

List;
Canm contrasefia
Zips plano
Lista
= B RS sRaTeevcFenrscdfesde B R
acefat eWise web de Informacién de Servicios Existentes
Tornar

Resana Torres Martes
Tablén H Proyectos H Meodificar H TIC ” Autorizaciones H Mapa H Filtros H Administracién |
Usuarios
Lista
Cambio de contrasefia Datos usuario
Zips planos Identificador usuario NIF Idioma
Lista [essssaga |Espafiol (Espaiia) v
Nombre Apellidos
|3'?£§m«1
Teléfona
|=s'e‘;aa;ﬁ«§?ﬁm'e‘,ms';:~ ST TBA TR T
Organitzacid
Datos entorno
Pestafia inicial EPSG
|Administracin’n v Comunidad Valenciana ol
[¥l ocultar seleccidn [l ocultar ayuda mapa
Cancelar ] [ Guardar ]

Gestidn de cartografias

Una vez nos encontramos en esta pantalla podemos editar algunos datos del usuario y a continuacién clicar

en el botén de Guardar.
Hay que tener en cuenta que los links de las aplicaciones de “Gestion de Cartografias” y “Zips

.@ planos” actualmente no se encuentran disponibles.
Desde la pestaiia Administracion podemos cambiar la contrasefa y Guardar.
acefat
Filtros | Administracion

Mapa

Resana Torres Montss
Tablén H Proyectos H Meodificar | TIC || Autorizaciones

RS

Datos de usuario

Usuarios
Lista . Identificador de usuario
Cambio de contrasefia .
Zips planos Contrasefia de usuario .
Lista Confirmar contrasefia seee
l Cancelar ] [ Guardar %
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8. Crear provyectos

Existen dos opciones para poder pedir proyectos y solicitar los servicios y que son los siguientes:
¢ Nuevo Estudio: cuando se estudia una zona sin prevision de fecha para la ejecucion de una obra.

¢ Nueva Obra: cuando la informacién de servicios es para la ejecucién de una obra fijada en el tiempo. Este
tipo de proyectos pueden requerir la gestion de la agenda TIC (Orden TIC 341/2003) con un representante
de Endesa si la obra es igual o superior a 25m.

acefat _

Nombre y Apelidos
Tablon Proyectos ” Modificar ‘ TIC ‘Auturizaciurla ” Mapa ” Filtros ” Administracion |

Menti principal e |®

Nuevo Estudio
Nueva Obra ‘.0/' LISTA DE PROYECTOS
Refrescar lista -

L 1) Para solicitar informacidn de servicios debe hacer click en:
Cddigo Proyecto

WISE b
- Nuewvo Estudio (Peficidn para planificar un projecto sin plazo definida),

Filtro actual :

DEFECTE hd
- Nuewva Obra (Peficidn de proyecto de ejecucidn immediats, Implica gestion TIC en caso de obra rayor de 25 metros en |a via plblica).

Lista de Proyectos a Informe :
0

-------- & ik
2) Los provectns pendientes de recibir servicios se encuentran en la carpeta PENDIENTE .

@

3) Los provectos con informacidn de servicios pendientes de leer se encuentran en la carpeta NOVEDADES.,

Descargar MANUAL Solicitud de servicios (formato PDF)

8.1. Nuevo Estudio

Pulsar sobre Nuevo Estudio. Ird a la pestafia Mapa (donde primero aparece una pantalla informativa que
podrd marcar para que no se vuelva a mostrar en un futuro si lo consideramos necesario. Luego hacer clic en
Continuar).

]
Nerbra y Apalieios
|Tib|6n || Proyectos ” Modificar || TIC || Autorizaciones || Mapa || Filtros || Administracién |

1) Seleccione el drea er el mapa (o busque por callz o coordenadas), dele un nombre 2l punto y pulse el botdn '+' para afiadir 2| punto a |z lista.

P
Cartinar

Visualizara la pestafia Mapa.

Ed. 06 — Mayo 2014
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[
Sl

Tablon || proy || Moa | e

=

[ Fros |

Administracién ‘

acefat |

CRNC NN W e N =1 e R T T

Navegador B

0GC Mapas

(]
™ carTO_ACEFATE M

Mapa indice

ey b A o

1FnA

NN = BN R NN =

GIRONA,

BARCELONA

1821990

Solicitudes || Ayuda |

Localizacién || Tramitacion

Solicitud de tipo estudio
Formato de papel : Escala :

Por Calle

Por Coordenadas
Por Trazado

Por Track

Para insertar las coordenadas pulse el botén

Web de Servicios Exstentes — Copyright © 2007-2012 ACEFAT

Para buscar la zona del Nuevo Estudio existen 4 opciones:

v" Por Calle: rellenar los campos Provincia, Municipio, Calle y N2. (El Cruce es opcional)

Solicitudes " Ayuda |

Localizacion " Tramitacion |

Solicitud de tipo estudio
Formato de papel : | A3 V| Escala :|5[][J v|
& por Cale

Provincia Barcelona i |
Municipio BARCELONA ~|
Calle/ Toponimo |VIA AUGUSTA Nn
Cruce Calle de cruce )
Punto L | |
A —

[¥] por Coordenadas

[¥] por Trazado

[¥] por Track

Para insertar las coordenadas pulse el botdn
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acefat Gcefﬂt

Mompee - dpalos.
Tabkin Proyectos Modificar nc Autorzacones Mapa Hiltros Admanetracon
ORI N N e I T ) R [ L - ([ J O O T = [Solicitudes || Ayuda
Localizacion Tramitacion
Sobcitud de tipo estudio
Formato de papel * A3 v Escal @ 500 v
% por Cale
W s
¥
59 d .
Por Track
Para wmertar bas coordenadas pube el boton
Navegador i
Mapa indice B =
100 m & [z}

Insertar el punto en el mapa con el icono para afiadir punto &
(Este icono NO aparecera si hemos seleccionado la opcion Nueva Obra en lugar de Nuevo Estudio, ya
gue para Nueva Obra, el programa obliga al usuario a dibujar un trazado para poder calcular la
longitud de la obra y, si procede, que el proyecto entre en el proceso de la TIC de Endesa).

acefat Gcefﬂt

Hombne y Apelicon
Tablén | Proyectos || Modiiar | TIC || Autorizacones | Mapa | Fitros || Administracin
C= RN N Wem W W e W R W 1 et [ e [ REUE I N Solicituces || Ayuda |
[Locatizacion || Tramitacion
Soficitud de tipo estudio
Formats de pepel : A3 v Escala {500 v
E]
#
unt 06 238103, 4583630509398
uGUSTA n* 53| |l || -
AUGLIS T NS BG (08008 ée;acFL:ﬂ.\.MELO
Para insertar las coordenadas pulse o botdn
g (=1
Mapa mdice | =[5
100 m — [#]

Puede repetir el proceso para insertar mas puntos.
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v" Por Coordenadas: introducir las coordenadas y poner un Nombre al punto.

Solicitudes || Ayuda

Solicitudes || Ayuda |

Localizacion || Tramitacién |

Localizacion ||Tramita|:i|')n |

Solicitud de tipo estudio Solicitud de tipo estudio
Formato de papel : A3 v Escals 1500 v Formato de papel : [Ad v Escalb {500 v
[¥] por Cale ¥ por calle
[&] por Coordenadas [#] por coordenadas
Sistema de Coordenadas

Sistema de Coordenadas
'Gengléﬁcas WGS84

'ED50 UTM 3

9
Geograficas ED50
Funto |engg UM 29 Funto
|ED50 UTM 30 _
[ED50 UTM 31 4292339 [4583656.225 |
ETRS89 UTM 29 -
Nombre ETRS89 UTM 30
OMOEETRSE9 UTM 31 Nombre : [PUNTO 1 |
¥l por Trazado ¥! Por Trazado
[¥] por Track

4@

I Por Track

Para insertar las coordenadas pulse el botdn

Para insertar las coordenadas pulse el boton

Insertar el punto en el mapa con el icono para afiadir punto

acefat
Proguctos e [[me Auturizacone: Mapa Fillros Adminktradén |
3 o Fles o s s ]

P T R e RN =T

Solicitudes || Ayuda |

" Localizacion '

soficitud de tipe estudio
Formate de papel : [Ad % Escals {500

3
= Por Cale

= Por Coordenadas
Sistema de Coordenadas
ED50 UTM 31 -

Funte

420233.9

(<]
. [45BIE5E. 226

Hombre ; [PUNTO 1 IED
1

¥l Por Trazado

=l Por Track

Para insertar bas coordenadas pulse ol batdn

Navegaior =53
Mapa indice

(=

13 3144

Wiels e Srvicics Exatentes -+ Cogyripht £ 20072027 ACERAT

Puede repetir el proceso para insertar mas puntos.
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v" Por Trazado: seleccionar la herramienta de Trazado Generar Trazado o Generar Poligono

Solicitudes Il\vuda |

[ Localizacion || Tramitacion |

Solicitud de tipo estudio
Formato de papel : |A3 % | Escala ;500

v
%! Por Calle
¥| Por Coordenadas
2| por Trazado
% Solape : |15 Prefiio :

AN
Listado de las trazadas H o

Doble click para finalizar |2 edicien
Dibujar el trazado en el mapa, al acabar se activara el botén Generar.

Tablén | Provectos || Modificar

ocefot acefat |
Newnde y Aoalicin

TG | Autorizaciones || Mapa || Hltros | Administracidn
P M M = 1 G T [ R LA

I T R T = | solicitudes || Ayuda

Lecalizaclén || Tramilacion

Solicitud de tipo estudio
Formato de papel : |A3 % Escal ;500
# Par Cabe

¥| Por Coordenadas

2] por Trazado

% Sobpe ; 15 Prefjo ;

HRE

Listads da lus trazedes

Trazado 1
Generar Cancelar

Dabla click pars Bnalizar la adi

¥ Por Track.

Para insertar las coordenadas pulse el botén
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Marcar el botén Generar para insertar los puntos en el mapa.

| Tablén || provectos || Modificar | T1c ||

..Maua.;ﬂm”
28 O POAARAEEAG L]0

el I g 0 T IR 7 -

Solicitudes | Ayuda |

Localizacion || Tramitacidn

Soblicitud de tipo estwdio
Formato de papel = |A3 | Cscalg: 500 »
= Por Cale

| Por Coordenadas
2| Por Trazado

% Solape : |15 Prefjo @

Dable click pars finslizar ls

B8 uritizar 1a dirwceién an

% Por Track

Para insertar las coordenadas pulse el botén

D

Puede repetir el proceso para insertar mas puntos.

v Por Track: seleccionar el fichero a adjuntar.

Solicitudes || Ayuda |

Localizacion ||Tramitaci|')n |

Solicitud de tipo estudio
Formato de papel : |A3 v| Escala :| 500 v
Elpor cale

%! por Coordenadas
[¥! por Trazado

2] por Track

Seleccione fichers GPX, KM, DXF o DWG:

Examinar... ]@

En caso de no tener un fichero con el Track, podemos generar un archivo KML a través del Google
Earth:

Entrar en Google Earth.
2. Poner la direccidén en el buscador y asi localizar la zona en el mapa.

Fly Too | Find Businesses Directions

Fly to e.q,, 1600 Pennsylvania Ave, 20006

| Via Augusta, 59 Bafcelona b Q
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3. Ir a la pestafia Afiadir (Add) y seleccionar Ruta (Path) si queremos dibujar un trazado
o, Poligono (Polygon) si queremos dibujar un poligono.

File Edit  Wiew Tools m Help

v Search Falder CtriShift+n

Placemark Ctrl+Shift+P

Fly To | Find Businesses

Fly to .., 1600 Pennsyly]  Palygon Ctrl+Shift+3
. Model CtrlH-Shift+r
Via fwugusta, 59 Barcelon, Taur
Photo

it 0 a
L[ vis fuausta, 59 Image Overlay  CtrH-Shife+0

Metwark Link,

4, En la ventana que se abre a continuacidn, debemos poner un nombre al trazado o
poligono que dibujaremos a continuacidn, y dejar la ventana abierta.

Google Earth - New Path E
Name: |Tra;at via Augusta| |
Diescription | Style, Color Yiew Altitude Measurements
Description:
5. Dibujar el trazado sobre el mapa haciendo doble clic en el punto final. Una vez

acabado el trazado marcar OK en la ventana que teniamos abierta y donde hemos puesto el
nombre al trazado.

El trazado se guarda a la izquierda de la pantalla.

FlyTo |  Find Businessas Directions

Fly to &.q., 1600 Pennsylvania Ave, 20006

Vs Augusta, S9Barcelona ¥ Q

[¥] 3] Via Augusta, 59, 03006 Barcelona

v Places

& S.'.- My Places
# [¥] (2 sightsesing Tour
Make sure 30 Buid
b layer d
M2 Tracat via Augusta
O& Temporary Places

Oings

Ed. 06 — Mayo 2014
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6. Seleccionar el campo del nombre del trazado, clicar el boton derecho del mouse y
seleccionaremos la opcién de Guardar lugar como (Save Place As...)

v Places

= g‘ My Flaces

[+ [v| 3 Sightseeing Tour
Make sure 30 Buildings
layer is checked

&) Tra;at T A v b
L]
D &= Termpotat Add
Cut

Copy
Delete

Renarme

Emai. ..

Snapshot View
Shiow Elevation Profile

Properties

7. En la siguiente ventana seleccionar el formato correcto Kml y guardarlo donde
gueramos. A continuacidn ya podremos cerrar el Google Earth.

Mombre: |Trau;at"»-‘ia.-’-‘-.ugusta j Guardar I
Tipa: ol [ k] - Cancelar I

8. Ir a eWise para subir el fichero.

Realizar el proceso habitual para pedir servicios en eWise y al llegar a la pestafia Mapa, ir a
Localizacién y desplegar la opcidn Por Track.
Marcar el botdén Examinar y seleccionar el fichero que tenemos que subir.

Una vez seleccionado el fichero debemos marcar el icono |§| y se adjuntard el trazado
correctamente.

Solicitudes || Ayuda |

Localizacion || Tramitacion |

Solicitud de tipo estudio
Formato de papel : | A3 V| Escala :|5[JU W
¥ por calle

] por Coordenadas
¥l por Trazado
] por Track

Selecciens fichere GPX, KMI, DXF o DWG:
Examinar.. &4

Ed. 06 — Mayo 2014
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9. Una vez se haya subido el trazado lo veremos en la lista. Para poder verlo en el mapa

debemos marcar el icono 'I"'.

Ahora tan solo quedara marcar el botén Generar y en el mapa se generaran tantos puntos
como convenga para cubrir todo el trazado dibujado.

Solicitudes || Ayuda |

Localizacion || Tramitacion |

Solicitud de tipo estudio
Formato de papel : Escala {500 v
¥ par calle

Por Coordenadas
Por Trazado

Por Track
Seleccione fichero GPX, KMI, DXF o DWG:

Examinar... i
Listado de los trazados W
Linea 1
Listado de puntos L
Generar | [ Cancelar]

Para insertar las coordenadas pulse el boton

10. Una vez veamos el trazado insertado en el mapa podemos seguir tramitando el
proyecto.
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8.2. Nueva Obra

La diferencia principal entre Estudio y Obra es que si el proyecto (peticidn) es igual o superior a 25m. estara
afectado por la orden TIC y debera seguir su proceso.

En la pestaiia Proyectos pulsar sobre Nueva Obra. Iremos a la pestaiia Mapa.

El proceso a seguir para insertar puntos es el mismo que en el caso del Estudio aunque aqui sélo se podra
dibujar un trazado o un poligono en el mapa, para que asi el programa pueda calcular la longitud de la obra y,
si procede, que el proyecto entre en el proceso de la TIC de Endesa.

9. Modificacion de puntos introducidos en el mapa

En la pestaiia Tramitacion puede modificar los puntos del mapa si fuese necesario o acabar con el proceso.

v Para modificar los puntos introducidos: seleccionar un punto del cuadro de texto (se marcara en
verde) y se activaran las opciones disponibles (rotar, desplazar o cambiar el tamafio de la hoja de

A3 a A4d).

| Mombne y Aaliica

Tabldn | Proyectos = Modificar | TIC | Autorizacones | Mapa || Filtros | Administraciin

SN [0 [N N W W= G 2 e LA [Ny S | [ O N 2

.

: Eliminar todos los puntos y trazados.

: Descartar cambios.

: Afiadir punto.

H: Guardar cambios.

Editable
Marmbre
Formato de papel :

Escal

Ay
n
[}

Escala de localzacdn

Mn w

Enviar puntos de solicitsd

i pumtos de solicited

Para trmitar ee

X

: Localizar un punto.

: Eliminar punto.

Enviar puntos de solicitud

|

v Para acabar el proceso clicar en I

A continuacién se abrird automaticamente la pestafia ALTA/MODIFICACION DE PROYECTO.

Rellenar los campos obligatorios, aceptar las condiciones y Tramitar.

Pagina 15 de 32
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10. Cargar cartografias complementarias en el mapa (Servicios OGC)

En caso de que la zona en el mapa se vea con una cartografia pobre o poco definida, el programa ofrece la
posibilidad de cargar distintas cartografias complementaria.

En la parte izquierda del mapa hay unas ventanas, hay que situarse en la ventana “Navegador” y dentro de
esta ventana hay que ponerse sobre la pestafia OGC .

[ Navegador ’

S ¥

HEnA

Luego hay que marcar el icono @ para “Afadir servidor”.

Se abrira una ventana dénde poder seleccionar tres opciones distintas para cargar cartografia:

v’ Catastre: cartografia del cadastro.

v ICC Lizartech: cartografia del Instituto Cartogréfico de Catalufia.
v ICC OrtoExpress: ortofotos del Instituto Cartografico de Catalufia.

Servidores WHS =y

Afadir nuevo Servidor WMS al mapa actual

Introduzca |=2 URL del Servidor WMS

o seleccione uno de |3 siguiente lista

s cadasire
ICC Lizartech
ICC OrtoExpress

| Aceptar | | Cancelar |

Hay que seleccionar el tipo de cartografia deseada y marcar Aceptar.

Ed. 06 — Mayo 2014
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A continuacion se abrird otra ventana donde hay que marcar el tipo de capa deseada:

v'  Catastre:

SELECCIONAR CAPAS DEL SERVIDOR

Nombre: Cartografia catastral (Version 1.1.1) Sistema Coordenadas ,W
Rango visualizacién  w min: |-1615000 | ¥ min: 3000000 |
X Max:{/620000 | Y Max: /5000000 |
Capas disponibles Estilo
0 catastro ®® | Defaut v
O cownstrRU ® ® WX
O  TxrconsTRU ® @ Defaut |
O SUBPARCE ® @ |Dm'”m.lh—‘f -
invertir las capas [ seleccionar todas las capas
Formato de salida W' Color de fondo m‘
Utilizar transparencia ST—V Excepciones | applicationfvnd.ogc.se_xml ¥ |
| Aceptar Cancelar
v" ICC Lizartech:
Soiesat Sl
SELECCIONAR CAPAS DEL SERVIDOR
Nombre: Servidor raster ICC (Version 1.1.1) Sistema Coordenadas EF-‘S_G_Z%_O@
Rango visualizacién % pin: 2539?0500000 I ¥ Min: |443&29550000q
X Max:[532741.500000 | ¥ Max:[4749840.500000
Capas disponj?lesu : _l“"'E'stIio -
yo15.000@ @ [Defaul Kl
® e [Default v
Vi @ & [Pofank L]
Oinvertir las capas [ seleccionar todas las capas
Formato de salida | image/png | Color de fondo @
Utilizar transparencia Su—v Excepciones ! applicationfvnd.ogc.se_inimage V|
| Aceptar . ! Cancelar |
v ICC OrtoExpress:
SELECCIONAR CAPAS DEL SERVIDOR
Nombre: ortoXpres (Version 1.1.1) Sistema Coordenadas F@‘
Rango visualizacién  x min: 249992.5 | ¥ Min: :4449'93?_5
X Max:550007.5 | Y Max::‘ﬁﬂ]ﬂﬂ?ﬁ
Capas disponibles Estilo
@ catalunya 25cm. 2011 ® e ’SGD-.SIGFWMNE V-
EDO c ® e S_GD;StereoMods_v_
Oe c ®e SGD_StereoMod ¥
Oe @ ® | SGD_StereoMode v/ <
Oinvertir las capas [ seleccionar todas las capas
Formato de salida W Color de fondo m‘
Utilizar transparencia Sl—v Excepciones applicationfvnd.ogc.se_inimage v|
| Aceptar . ! Cancelar |

Para finalizar hay que marcar Aceptar y a continuacion se cargara la cartografia seleccionada sobre el mapa.

El proceso de Tramitacidon también es el mismo que en el caso del Estudio.

Ed. 06 — Mayo 2014
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11.

Introduccidn de los datos del proyecto (Alta/ Modificacion)

LTA/MODIFI ION DE PROYECTO

Aplieacidn:
ACEFAT
tdentificador
de proyecto:
Hambre de
proyecto:
Descripeidn
smpliada

Liegncin
municipal:
Mativa de
alta:
Tramitacin
urgenze: |
Mothvo de la
urgencia:

Fecha prevista
de inido de
obra:

Fecha de real
de inicig

Jefe de Gbra

Observaciones
de ejecuddn

Direccidn de
la obra:

Compafiias:

Nota
informativa:

IMPORTANTE

F No fecturable, [ Mative ne facturable: Nebeseade

Consruccicn red de servicios

Escoger esta opadn na afecta en la entreqa de senacios, Esta infarmaadn se tratard sdlo a nivel estadisnca,

DOCUMENTATIEN anexa al proyecto, Esta documentacidn &5 genérica al proyecta y 0o estd asodada a ninguna compafiia.

Exarminar

&
Promotor: |ACEFAT = Contratista:| ACEFAT el Ref. de usuario;| gl
= Longitud de zanja: | 278 m.
J Duraddn prevista | dias
Teléfana Jefe
Direccign de la obra o
C.P. Poblacién Provincia

[Todos los servicios y cartas de condiciones de cada proveedor, en un sélo fichero.

Formatos admitidos

Proveedor pdf dwg dgn v8 dgn v7 Otros Datos Documentos
@ ono “Recibidos los 0 servicios solicitados ¥ 0 documentos
@ Ajuntament de Barcelona ARecibidos los 0 servicios solicitados ¢ 0 documentos
@ ENDESA “Recibidos los 0 servicios solicitados ¥ 0 documentos
© AGBAR-BCN-5UD “Recibidos los 0 servicios solicitados ¥ 0 documentos
@cn “Recibidos los 0 servicios solicitados ' 0 documentos

oo
oo
oo

@ TELEFONICA
@ AGBAR-BCN-NORD

“Recibidos los 0 servicios solicitados ¥ 0 documentos

“\Recibidos los 0 servicios solicitados ¥ 0 documentos

No todas las empresas de servicios pueden ofrecer servicios de consulta de afectaciones “on-line”. Para su comodidad, les facilitamos los datos de contacto de /as principales empresas
de servicios en las siguientes zonas:
v

Servicioc Web de Servicios Existentes
La informacién de servicios,
meramente consultivo.

Esta informacién caduca a los tres meses.

(eWise) .

provista por la Web de Informacién de Servicios Existentes (eWise), tieme un carécter

Entiendo y acepto las condiciones de la informacién librada. [

INFORMACION DE PRECIOS Y CONSUMOS

Este proyecto no produce ningdn gasto adicional.

Mas infarmacidn en nuastro sanicio de atencidn al usuano (SALU). ewise@acefat.com, TF 802 101 7B2

[Ins.manual Il Guardar || Tramitar |

Al acabar aparecera un mensaje de confirmacion con el nimero de nuestro Estudio que debera Aceptar.

El proyecto Estudio TEST_VIA AUGUSTA_59' se ha
procesado correctamente y tiene asignado el
nimero 141078.

Impresidn del resguarde de consumo
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12. Gestion TIC (Afectacion sélo en Catalunya)

Si al proyecto le afecta la TIC realizar las gestiones pertinentes a través de esta pestaiia.

Esta pestafia tiene la finalidad de que el usuario solicitante y el representante de Endesa acuerden el modo de
desarrollar la obra con seguridad.

En primer lugar tienen que quedar ambas partes en la ubicacidn de la obra dénde acordaran una serie de
medidas de seguridad que quedaran descritas en un Acta de Control que deberan cumplimentar y firmar.

El programa dispone de las opciones necesarias para la interaccion entre solicitante y representante tanto
para acordar una fecha como para adjuntar el Acta firmada a la documentacién de la obra.

Entrar en la pestaia TIC.
Al acceder a esta pantalla aparecen una serie de carpetas, éstas variaran en funcion del estado en qué se

encuentre la peticion TIC de la obra.

acefat

1 et Marti

Tabldn Proyectos Modificar || TIC || Autorizaciones Mapa || Filtros || Informes || Administracion

{30~ IR IR IR B

=3

e Sin Fecha Prevista: Aqui vera las obras pendientes de que el representante de Endesa proponga una
fecha para realizar el Acta de Control.

Tablén H Proyectos || Modificar | TIC |Autorizacinnes ” Mapa ” Filtros ” Administracién |

= Sin Fecha Previst
B33 Sin Fecha Frevita Roma 9 Valls (Identificador de proyecto: 141132)
aEg2012-17

[E] ABERTIS POSICIONAMIENTO SENSORES (141548) . . . )
Esta obra ha entrado en el circuito de la orden TIC341. En breve Endesa le propondra un coordinador y una fecha para realizar el

= v i ‘ )
=] Avinguda Sevilla 8-10 Mant-roig {141550) acta de replanteo. Si necesita informacion sobre el funcionamiento de |a orden TIC341 haga clic en este enlace: "Informacién
S]CANAL. REFOR XARXA 75 m @150FD - FTGE. DELLL  grdan TIC341"

=] CANAL. RENOV. XARXA 164m@ 100FD I 38m@200FD -
'S CANALITZACIO) CANCNADA - C. DE GUERAU DE LIOS
| CANALITZACIS CANONADA -C. DEL TORRENTDELC )
'S CANALITZACION CANONADA - RELA, DE GUIPUSCOA  Y2r proyecto
5/ CANALITZAR 40m DE 8100(110) PEA PER CLIENT -C. | acionar gastor

| CANALITZAR 50m DE B150(160)PEA FER RENOVACIC oo

=] CARRER ABAT MARCET (141632) -

] CARRER ALACANT, 10 (141485)

Asignada a : Adolfo Rodriguez Calvet

=] CARRER NOTARI ORTODO I CARRER SALTEGAT (141 = AHETTEE

] CARRER PALLARS, 16 {141536) Fecha: 23/04/2012

(] CEIP 2LINIES SANT LLATZER (141541) Mensaje: De: Acefat Occidental (Divisid Catalunya Occidental) Data: 23/04/2012 Missatge: Solicitud

=) Estesa de Cable electric subterrani BT Solictud ENDES asignada [141132].Representante [ dnnmd raaans dves)

Z]GIRONA, 15-21 MATARO (141520) s p—

[E] Linia subterrania xarxa B.T. - C. DELS CECS DE LA BO

ZJMILLORA D'ACCESSIBILITAT 1 ADAPTACIO A LA NOR) | | Fechas S

Z]PASEO PERELLO, 10 (141523) Mensaje: Workflow TIC iniciado por : Z=A

=] PASSEIG DE PICASSO 24 (141564)

'] Poligon industrial Estacié de Mercaderies, [Aldea, Tarr | Actualizar Descarregar Plantilla Acta Plantilla Acta automatica

ZJRELA MARINA 254 L'H (141578)
'=]ROC BORONAT, 6 1-BARCELONA (141168)
=] Roma 9 Valls (141152)
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Cancel'lar Sol*licitud

También podra cancelar la solicitud [ J o consultar el proyecto y visualizar los

planos de las compaiiias Ver proyecto.

e Fecha Prevista Enviada: Aqui verd las obras en las que el representante de Endesa ha propuesto una
fecha para realizar el Acta.

Tablén H Proyectos H Modificar ‘ TIC ‘ Autorizaciones H Mapa ” Filtros ” Administracién ‘
2143 Fecha Prevista Enviada
= E£92012-17 i
AVINGUDA DE MONTORNES, 25 A T8 (141385) Asignada a : Zniagy e Sain
CARRER BLAT, 36 (141530) Fecha propuesta : 02/05/2012 13:00:00
CARRER DEL PRIORAT, 7 {141388) Fecha [
CARRER MANDARTNES/ ELCALTPTUS/ MORELLA (1414,
322651 CARRER DE SANTA MARIA 14 (141354)
ASSATGE CREL TRENCADA, 14 (141432)
ustitucién canalizacidn de gas (141465)
74595 RUBIO I ORS-VERGE MONTSERRAT - CORNEL Ver proyecta Anexar Documento ” Cancelar Solicitud ” Aceptar Fecha ][ Proponer Fecha l
B]2012-16 Asignar gestor
@ (201215 Ver notas TIC
@ ]2012-14
@ []2012-13
BOmz-2 De: RFERN
@ 0]2012-11 Fecha: 25/04/2012
®C]2012-10 Mensaje: De: Srnmrnbiimeneigavkyn (Divisio Catalunya Occidental) Data: 25/04/2012 Missatge:
@ 201208 Propuesta de fecha de visita [141530]. Fecha [02/05/2012]
B0 201208 De: ACEFATOC
@ []201207
5201208 Fecha: 25/04/2012
@ 01201205 Mensaje: De: Acefat Occidental (Divisid Catalunya Dc.:\dental) Data:l25f04j2012 Missatge: Solicitud
201204 asignada [141530].Representante [-cwmanbs Tumoped ko]
] 201203 De: TR 2
BOw1202 Fecha: 24/04/2012
@@L Mensaje: Workflow TIC iniciado por : BRsEs45277
& [[]2011-50
@ CJ2011-45 )
1201143 Actualizar Descarregar Plantilla Acta Plantilla Acta automatica

Ademas de poder cancelar la solicitud o ver el proyecto, podra Aceptar la fecha que ha propuesta
Endesa o Proponer una nueva.

e Fecha Prevista Recibida: Aqui vera las obras en las que el solicitante ha propuesto una fecha al
representante. (las opciones disponibles son las mismas que en “Fecha Prevista Enviada”)

e Fecha Prevista Acordada: Aqui vera las obras en las que la fecha propuesta ha sido aceptada.

Tablon || Proyectos || Modificar || TIC || Autorizaciones || Mapa || Fitros || Administracion |

(# (] Sin Fecha Pr ta
bl (]Sin Fecha Previs 120006BCR-TIC (Identificador de proyecto: 141284)
& () Fecha Prevista Enviada

@ (] Fecha Prevista Recbida
(53 Fecha Prevista Acordada

Asignada a : =

o117 Fecha propuesta : 25/04/2012 13:00:00
CAN CODORNIU, N° 3 (141540) Fecha j
CARRER DE ' ORENETA, 351 37 {141436) ada
CARRER FRANCESC CAMBO, S/N (141338)
MUR DE CONTENCIG DIUN TRAM DL RIU CELRE EnTe | L Unilateral 4
vials nuel antic Sant Julid de Cerdanyola (141173)
10057BCR-TIC (141164)
120006BCR-TIC (141284) Ver provecty Anexar Documento ][ Caneelar Solicitud ][ Proponer Fecha ][ Subir Acta
S4MBCY - ERMENGOL GOULA - CORNELLA (141525)
Asignar gestor
(201216
By Ver notas TIC
(201214
B]2012-13 De: JROIAS
#(]2012-12 Fecha: 24/04/2012
321 Mensaje: De: JmresrTumerasin: (Delegacion Barcelona Sur) Data: 24/04/2012 Missatge: Aceptada fecha
(201210 de visita [141284]. Fecha [25/04/2012]
(201209
@ 201208 De: RAFAELIO
= (]2012-07 Fecha: 24/04/2012
(1201206 Mensaje: De: FniiunsinTreimer (Divisio Catalunya Central) Data: 24/04/2012 Missatge: Propuesta
©(]2012-05 de fecha de visita [141284]. Fecha [25/04/2012]
01204
= De: TR
(201148
@ (201145 Fecha: 23/04/2012
© (201142 Mensaje: Workflow TIC iniciado por : ERAEEdL
#(]2011-34
®0]2011-18 Actualizar Descarregar Plantilla Acta Plantilla Acta automética
(7201116
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Ademas de poder cancelar la solicitud o ver el proyecto podra:

Proponer una nueva fecha: cuando aun estando acordada una fecha hay que modificarla por
cualquier motivo. En este caso la obra pasaria a “Fecha Prevista Enviada” (si el cambio lo ha hecho el
representante) o a “Fecha Prevista Recibida” (si el cambio lo ha hecho el solicitante).

Subir Acta: cuando en la fecha acordada se ha firmado el acta consensuada y el solicitante quiere
adjuntarla a la documentacion de la obra.

Primero clicar en Examinar para seleccionar el archivo y luego Subir Acta.

Si una de las partes no se presenta la fecha acordada, el solicitante podra Subir el Acta marcando la
casilla Unilateral y seleccionando el motivo que lo produjo.

120006BCR-TIC (Identificador de proyecto: 141284)

Asignada a : e lyRiie SRR T T

Fecha propuesta : 25/04/2012 13:00:00

Fecha 8] :
Act | | Examinar.. )
O unilateral b

No presencia del representante de Endesa
|Neqgativa del representante de Endesa a firmar el acta
Ver proyecto [ Anexar Documento ][ Cancelar Solicitud ][ Proponer Fecha || Subir Acta |

e Acta Consensuada Enviada: Aqui vera las obras en las que el representante ha subido el Acta
Consensuada.

120079GIR TIC (Identificador de proyecto: 140580)

Asignada a : Gecefiiiinelasian=
Fecha propuesta : 18/04/2012 §:45:00

Fecha . ]

Acta | |(Examinar. ]
Motivo rechazo acta V:
%’iﬁ:e_ct{: I Anexar Documento ]I Cancelar Solicitud " Rechazar Acta ]l Aceptar Acta " Subir Acta l

Asignar gestor
Ver notas TIC

Ademas de poder cancelar la solicitud o ver el proyecto podra Ver Acta vy si esta de acuerdo con ella
podrd Aceptar Acta.

e Acta Consensuada Recibida: Aqui vera las obras en las que el solicitante ha subido el Acta
Consensuada.

Ademas de poder cancelar la solicitud o ver el proyecto podrd Ver Acta y si esta de acuerdo con ella
podra Aceptar Acta.
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e Acta Unilateral Enviada: Aqui vera las obras en las que el representante ha subido el Acta Unilateral.

Reparacion escollera autovia Reus-Vilaseca-Tarragona (Identificador de proyecto: 131287)

Fecha propuesta : 14/03/2012 11:30:00

Acta

Uor Aeta Anexar Documento ][ Cancelar Solicitud " Aceptar Acta l

Asignar gestor
Ver notas TIC

Ademas de poder cancelar la solicitud o ver el proyecto podra Ver Acta y si esta de acuerdo con ella
podra Aceptar Acta.

e Acta Unilateral Recibida: Aqui vera las obras en las que el solicitante ha subido el Acta
Unilateral.
Ademas de poder cancelar la solicitud o ver el proyecto podra Ver Acta y si estd de acuerdo con ella
podra Aceptar Acta.

e Solicitud Finalizada: Aqui vera las obras en las que el proceso TIC ha finalizado después de que el
Acta subida por una de las partes sea aceptada por la otra.

e Solicitud cancelada: Aqui verd las obras en las que el solicitante haya marcado Cancelar Solicitud
durante el proceso.

e Solicitud caducada: Aqui vera las obras en las que, transcurridos tres meses desde su creacidn, no se
haya iniciado el proceso.

Durante todo el proceso de la TIC, representante y solicitante recibirdn notificaciones de todos los cambios de
estado de las obras en su cuenta de email.
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13. Notificacion del inicio de obra a Gas Natural (Afectacion sélo en

Catalunya)

e  Encaso de que se hayan solicitado servicios como Nueva Obra y haya afectacion de Gas Natural, el
solicitante debe notificar a Gas Natural el inicio de su obra asi como otros datos necesarios, como el
nombre y teléfono del jefe de obra. Este proceso puede realizarlo a través de la plataforma.

e  Elsolicitante puede cumplimentar esta informacidon de maneras distintas:

1. Enla pantalla ALTA/MODIFICACION DEL PROYECTO al dar de alta la obra.

Promaton; ACEREAT ) Contrasstn: &OEFAT o2 Bl de ussiang e

Facha pravistn oF

200420102 Longiud de Ianjs: I m,
0y e obirac .
Fecha de real de -

0042012 [rsrnisey Brintils 10 odod

Jele de Dira e Ll T T . Talitons Jalg CERikkihs
Observaciones o Hecesitasss la presencis de Sn LesHisa.
EROucon
Derecodn de b obra Direpodn de [a obra

WIA AUGLISTA, 50

¥ Poblacadn Prinancin
L BARCELOHA BARTELDSA

Si se rellenan todos los campos, el solicitante recibira un correo electrénico mostrando los datos
introducidos desde la direccion alerta.wise@acefat.es:

También recibira, 72 horas antes del inicio de la obra, otro correo de la misma direccién con un link
por si la informacidn introducida se necesitara modificar:
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NOTIFICACION DE INICIO DE OBRA QUE AFECTA A CANALIZACION DE GAS

Debe completar y/o verificar los datos relacionados a la obra de referencia 9249 .

De acuerdo con el Real Decreto 919/2006, ITC-ICG 01 punto 8, el solicitante se comprometera a respetar las
obligaciones y normas facilitadas por Gas Natural Distribucién y a utilizarlas adecuadamente para evitar dafios
en las instalaciones de distribucion de gas durante los trabajos que se desarrollen en sus inmediaciones.

El solicitante no podra dar comienzo a sus trabajos hasta que haya recibido y aceptado formalmente esta
informacidn, debiendo utilizarla de forma adecuada con el fin de no danar las instalaciones de distribucién de
gas. Posteriormente, la entidad solicitante comunicara el inicio de sus actividades al distribuidor al
menos con 24 horas de antelacion.

Link de acceso:
http://ewise.acefat.com/Wise/Menu.aspx?page=GN/Ticket.aspx&IdPrj=9249&readonly=false

El link de acceso lleva al usuario al inicio de la plataforma eWise, dénde, después de introducir su
usuario y contrasefia, mostrard una pantalla en la que poder modificar los datos.

. Kl W
Drrriem A{prar
Brwcndn v hegnts W e aa [
Tal W]
Fan WM
e o T ALDIAT
Borscha ey s T ] chan [P
LTt T
R BL
[T Wi MEETA W [SETE caa BARCEICHA
Dmmmarscion da lwabrs  Tonl Vi degants ]
(ptd e by 18 i ey
Facha de mon

Armpirdy TR & R TR | T R P G S S e | A T SRRy FECE IR AT P e SEERUTET e AR TS BT pRr A iy FEATT A e T i Ap e vy 1
Lh el

T T— | Com ]
Una vez modificados hay que marcar el botén Enviar y la informacion quedara actualizada.
El solicitante recibira un correo electronico mostrando los datos introducidos.

2. Através del mail de notificacion, que se recibira 72 horas antes del inicio de la obra, en caso de
no haber rellenado los datos al dar de alta la obra.

[ACEFAT_ISMSS] Notificacion de Gas Natural referente al proyecto 9250

NOTIFICACION DE INICIO DE OBRA QUE AFECTA A CANALIZACION DE GAS

Debe completar y/o verificar los datos relacionados a la obra de referencia 9250 .

De acuerdo con el Real Decreto 919/2006, ITC-ICG 01 punto 8, el solicitante se comprometera a respetar las
obligaciones y normas facilitadas por Gas Natural Distribucién y a utilizarlas adecuadamente para evitar dafios
en las instalaciones de distribucion de gas durante los trabajos que se desarrollen en sus inmediaciones.

El solicitante no podra dar comienzo a sus trabajos hasta que haya recibido y aceptado formalmente esta
informacion, debiendo utilizarla de forma adecuada con el fin de no dafiar las instalaciones de distribucion de
gas. Posteriormente, la entidad solicitante comunicara el inicio de sus actividades al distribuidor al
menos con 24 horas de antelacion.

Link de acceso:
http://ewise.acefat.com/Wise/Menu.aspx?page=GN/Ticket.aspx&IdPrj=9250&readonly=false

Una vez rellenados los campos, el solicitante recibira un correo electrénico mostrando los datos
introducidos.
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3. Sial dar de alta la obra se hubieran rellenado parcialmente los datos, el solicitante recibira un
mail de notificacion 72 horas antes del inicio de la obra.

Una vez rellenados los campos, el solicitante recibira un correo electrénico mostrando los datos
introducidos.

Una vez rellenados todos los campos, la notificacion a Gas Natural quedard correctamente finalizada.

14. Visualizar y Descargar los Servicios

Una vez haya tramitado la peticidn, esta sera enviada a los proveedores de servicios disponibles.
Cuando lleguen los servicios se le informard por un mensaje de correo electrénico procedente de
alerta.wise@acefat.es con el siguiente contenido:

[ACEFAT_ISMSS] #141723#:Servicios recibidos

Ya tiene disponibles en el portal eWise alguno de los servicios solicitados:
Codigo : 141723
Descripcion : Test Barcelona

En la pestaia Proyectos es donde encontrara la peticidn o proyecto.
En esta pantalla aparecen una serie de carpetas, éstas variaran en funcidon del estado en qué se encuentre la
peticién de servicios de los proyectos:

Tablén || proyectos | Modificar || TIC || Autorizaciones || Mapa || Filtros || Administracion |

Lista de Froyectos

Agrupads per:
® Estado y semana OReferencias de usuario

Nuevo Estudio
Hueva Qbra

Refrescar lista @ [ GUARDADOS

[# [_]NOVEDADES

Cddigo Proyecto
ﬁiﬁi’;\' [ [ JACTIVOS
IO
Filtro actual @

DEFECTE v

Lista de Proyectos a Informe :
________ v [¥]

Gestion de Favoritos @

Conjunto de Visualizacion @&

v"  GUARDADOS: aqui estdn los proyectos creados que no se han tramitado.
v/ NOVEDADES: aqui estan los proyectos que han recibido servicios y no han sido leidos.
v" PENDIENTES: aqui estan los proyectos pendientes de recibir servicios.

v" ACTIVOS: aqui estan los proyectos en los que todos los servicios han sido recibidos y leidos.
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Deberemos ir a la carpeta Novedades, abrir la sub-carpeta de la semana correspondiente y clicar sobre la

peticion para abrirla.

HOVEDADES » 2012-17 » 141723

Huewo Estudio i
i Aprusade pon
Liyews Obra @ éstado y semena O Referencias de usuario 1n: 141723 - Esudio
Bt g Cédign Ext:
B SIMIVEDADES: Obea: Tes: Barcelona
o o3 e . Mative: Coretruceitn red de sarvicios
WISE = SACI Gk reparacd Usuario alta:  LET! - y Apelidos, Nombre
0} Fecha alta: 26/04/2012 9:17:50
Estada: NOVEDADES
Filtro actual : —
T S3saTUAN 20 CAMBRRS (141719) Descargar o8 mApEs en un Tp
TICARSE 4 CAMBARS [141716) apclones
Lista de ctos a Informe : SEPRLONA - £, DE SANT PERE MES BALX - €. 0EL Ver Frovecto Ver Maps Provecty Actuplizar
~ 5 143730 MOLLERUSSA 1151 LA TORSIE DE CLA
Gestiin de Favoritos Ll Servicios usuaria
Conjunto do Visualizacén %)

¥/ Algles de Barcelona - Barcelona Sud

¥ Ajuntament de Jarcelona

) AVERILA LRGENTE RAMAL - €. DL CADI, 34
) AVERLA LRGENTE RAMAL - €. D SANT ADRLS
o erwevia ugenbe ramal - C. DE SANTA OTILIA, 1
S srvevia urgenbe rammal - C. DE LA MARE DE CEL
T rveria wrgente ramal - C. DE GOMIS, 27 (1415

| FECSA-ENDESA

% OMO

¥ Gas Matural Distribucidn Sa

wrgente ramal - €. DE MASCARD, 22 {1
Sleveriz urgente romal - C. DEPERE IV, 139 (24

%) Talefonica de Espafia

T i smramnbn nemad o O SEGE T VA (14

A la derecha se abrird la peticidon con toda su informacién.

Para abrir los archivos puede hacerlo de dos formas distintas:

e Descargar los servicios en un Zip:

Para descargar toda la documentacion en un zip debe pulsar el botdn

| Descargar los mapas en un zip

los servicios).

Luego aparece una pantalla para aceptar las condiciones del servicio: hay que marcar la casilla y

pulsar en Si. Después se abre una ventana para descargar el archivo.

Condiciones del servicio X Descarga de archivos

ES NECESARIO SEGUIR LAS CONDICIONES DE USO
EXPRESADAS A CONTINUACION POR CADA
COMPANIA DE SERVICIO:

CONDICIONES DEL SERVICIO DEL AYUNTAMIENTO
DE BARCELONA

Vea el documento de condiciones sobre el
servicio proporcionado por el AYUNTAMIENTO
DE BARCELOMA, adjunto en la pestafia de
Documentos de este Praoyecto.

CONDICIONES DEL SERVICICO DE AGUAS

~
iDesea abrir o guardar este archivo?

Mombre: http_ {0} _Docs¥arxa_a2012_17_141723_pr141723.zip
Tipo: Compressor ZIP WinRAR, 1.51 MEB
De: ewise.acefat.com

Abrir

][ Guardar ]l Cancelar |

Aunque los archivos procedentes de Intemet pueden ser dtiles,

Acepto las condiciones del servici

|@ algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Sino confia en
= el origen, no abra ni guarde este archivo. /Cudl es el riesgo?

| (botdn activo Unicamente cuando estdn disponibles todos
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Descargar los servicios individualmente por compania: Para descargar la documentacion asociada a

cada compaiiia de forma individual.

Debe estar en la pestaiia Servicios (en la parte inferior).

e . . . . ~
Pulsar =/ y se desplegan los archivos de servicios asociados a cada compaifiia.

Servicios | Documentos | Autorizaciones | Referencias usuario

IE3] Aiglies de Barcelona - Barcelona Sud

141731-631023 - C. DE SICILIA N9 113 (BARCELONA)
Coordenadas: 431573,4583288 Angulo: 90° Fermato: A3 Escala: 1:500

= o
B 15 AG-BCN-5_141731_Test Barcelona_1545210.pdf
Estado: NOVEDADES Respuesta: 26/04/2012 9:29:34

(1545210)

¥| Ajuntament de Barcelona

| FECSA-ENDESA

¥| Gas Natural Distribucidn SA

«
o

NO

[
I'
|
|
|

¥l Telefonica de Espafia

Para descargarse los servicios hay que marcar el icono =] gue hay junto al archivo

=] g AG-BCN-S_141731_Test Barcelona_1545210.pdf

Luego aparece una pantalla para aceptar las condiciones del servicio: hay que marcar la casilla y

pulsar en Si. Después se abre una ventana para descargar el archivo.

Condiciones del servicio X

ES NECESARIC SEGUIR LAS CCNDICICNES DE USC &
EXPRESADAS A CONTINUACION POR CADA
COMPANIA DE SERVICIOQ:

Descarga de archivos
ZiDeszea abrir o guardar este archivo?

- Mombre: ...
CONDICIONES DEL SERVICIC DEL AYUNTAMIENIOQ =
DE BARCELCNA

Vea el documento de condiciones sobre el

De: ewise.acefat.com

_17_141731_AG-BCN-5_141731_Test+Barcelona_1545210.pdf
Tipo:  Adobe Acrobat Document, 83.9 KB

X

servicio proporcionado por el AYUNTAMIENTOC Abrir

][ Guardar ]l Cancelar |

DE BARCELOMA, adjunto en la pestafia de
Documentos de este Proyecto.

CONDICIONES DEL SERVICIO LGULS e

& o

Acepto las condiciones del servicio

Aungue log archivos procedentes de Intemet pusden ser dtiles,
algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Sino canfia en
el oiigen, no abra ni guarde este archivo. JCual es el resgo?

Finalmente en el navegador se abrira una ventana con el archivo.
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|l.M_‘I el

[ |

= ==8 2 -
|

Una vez abiertos todos los documentos, la peticidn se archivard automaticamente en la carpeta
Activos (en su semana correspondiente) dentro de la pestaia Proyectos.
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15. Gestion de Favoritos

La funcionalidad “Gestion de Favoritos” es una herramienta de trabajo integrada en la plataforma eWise que
facilita la navegacién entre nuestros proyectos.

Con “Gestién de Favoritos” podra afadir cualquier subconjunto de proyectos en un filtro favorito. Con tan
solo “Habilitar Favoritos” se activa la posibilidad de seleccionar tus proyectos favoritos. Esta funcion esta
pensada para facilitar la navegacion entre tus proyectos mas importantes o destacados para encontrarlos mas
facil mente, tal y como se explica a continuacion:

15.1. Habilitar la funcionalidad “Gestion de Favoritos”

Hacemos clic en “Gestién de Favoritos” y en “Habilitar Favoritos”

eWise web de Informacién de Servicios Existentes

Tablén H Proyectos H Modificar H TIC ” Autorizaciones ” Mapa ” Filtros H Administracion |

Mend prncel ®

Lista de Proyectos

Agrupsds por

Gestién de Favoritos t ®

@ Estado y semana (O Referencias de usuario

[#] Habilitar Favoritos
& [CJGUARDADOS
Afiadir a Faveritos = (CINOVEDADES
Quitar de Favoritos @ (1acTvOS
Seleccionar todos

Deselecionar todes
Invertir seleccidn

Conjunto de Visualizacion @

Seleccionamos nuestros proyectos favoritos y creamos un nuevo conjunto con todos ellos, a continuacién
debemos aceptarlo. La plataforma nos permite crear varios conjuntos.

eWise web de Informacién de Servicios Existentes

Tablén H Proyectos ” Modificar | TIC ‘Auturizacion& H Mapa H Filtros H Administracion |

Meni prncl :

Lista de Frayectos

Gestidn de Favoritos z Agrupecs por Aiadir a favoritos

® Estado y semana O Referencias de usuario

[“] Habilitar Favoritos

® (] GUARDADOS (& Nuevo Favorito FABORITOS
Afadir a Favoritos @ CINOVEDADES - -
Ddter s P iy SEIACTIVOS - S
243 2012-50 * Disbe tenar selecaionades [ss obras desescles en s lsts de [z isquierds
Seleccionar todos

Deselecionar todos
Invertir seleccidn

est_05 (3304)

est_03 (3302)

est_02 (3901) Q
est_01 (3300) B

=[] test_churra {2326)
[EICITesT_01 (9882)

B0

B 012-44

#(]2012-43

#0241

W (]2012-38

B )2012-37

Conjunto de Visualizacién @
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A partir de este momento, en el “Menu Principal” ya podemos encontrar nuestro filtro favorito que con un

solo “clic”, siempre nos permitira visualizar estos conjuntos.

eWise web de Informacis

ervicios Existentes

Tablén || Proyectos || Modificar || TIC | Autorizaciones || Mapa || Filtros || Administracin

Lista de Proyectos
Ferfil grafico : Agripacs por:
WRCM b © Estado y semana O Referencias de usuario
Huevi I
Hueva Obr: @ [C1GUARDADOS
@ [(INOVEDADES
frescar I @ CIACTIVOS
Cadigo Froyecto
WISE v
\ IO
Filtro actual :
DEFECTE b

FABORITOS

Tablén H Proyectos H Modificar || TiC || Autorizaciones || Mapa H Filtros H Administracién ‘

Lista ge Froyectos

eWise web de Informacién de Servicios Existentes

Men prncial ®

Parfil grafico :
[murers +|

Huevo Estudia
Nueva Obra
Refrescar lista

Cddigo Proyecto
[wrse v

| |®

Filtro actual :
FABORITOS ¥

Gestién de Favoritos @

Conjunto de Visuakizacion @

Agrigacs por
@ Estado y semana O

= JACTIVOS
(S0 test_os (3505

Podemos crear tantos conjuntos de proyectos favoritos como necesitemos.
Otra forma de visualizar conjuntos de proyectos es con las “Referencias de usuario”, tal y como se describe en

el apartado “Referencias de usuario”.
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16. Conjunto de Visualizacion

La funcionalidad “Conjunto de Visualizacion” es una herramienta de trabajo integrada en la plataforma eWise

que facilita la visualizacién de un conjunto de proyectos en el mapa.

Con “Conjunto de Visualizacidon” podrad visualizar cualquier subconjunto de proyectos en un el mapa. Con tan
solo “Habilitar Cjto. de Visualizacidon” se activa la posibilidad de seleccionar proyectos. Esta funcidn estd
pensada para facilitar la visualizacidn de proyectos en el mapa al mismo tiempo y ubicarlos entre si, taly

como se explica a continuacion:

16.1 Habilitar la funcionalidad “Conjunto de Visualizacion”:

Hacemos clic en “Conjunto de Visualizacién” y “Habilitar Cjto. de Visualizacién”. Seleccionar las obras que nos
interese visualizar al mismo tiempo en el mapa y hacemos clic en “Visualizar obras marcadas”:

eWise web de Informacién de Servicios Existentes

Modificar | TIC ‘Auturizaciunﬁ “ Mapa |ﬁ|tms ‘ Administracién

Tablén || Proyectos

Lista de Proyectos
Gestién de Favoritos Agrpadia por:

Agrunse por:
@ Estage y semana O Referencias e usvaric
Conjunto de \l‘hlalzaxﬁn'@

B3 ACTIVOS

Habilitar Cjto. Visualizacion E 5 (3205)
B B test_os (29049

Visyalizar obras mar ][] test_03 (9902)
test_02 (3901)

Seleccignar todos - . N
; e E@test_o1 (3300)
Deselecionar todos
nvertir seleccign

Con un solo clic ya podremos, visualizar un conjunto de proyectos en el mapa.

0.
‘we eWise web de Informacién de Servicios Existentes
© acefat
Tablén || Proyectos || Modificar || TIC || Autorizaciones || Mapa || Filtros || Administracidn
Rl FoODOEBEEC @A bk aw| i § FE| S ES @ 6 [ sddudes || ayuda |
e = T = -
[ Navegadar = Mepaindice  [D]BX) _ ___
“._‘ N Localizacién || Tramitacién
t e NOp
\ N — Solicitud de tipo estudio
‘l‘L"“‘jr"'/ b '~ | |Formato de papel : Eecak 1600 |
[ 5 - Por Calle
; hY
3 )l [l Par Coordenadas
] (
- \'\ ) por Trazado
L T
- Y Por Track
N 7 3\
I \ T '
| TS
‘4’ E ARE® (3g1 MURC IURE/
. 4 N
- s ',
1 (MR VS
o
B (TSR EEGM S 8
—— Para insertar las coordenadas pulse el botén
10t ; :
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Tanto “Gestidn de Favoritos” como “Conjunto de Visualizacion” son herramientas pensadas para trabajar con
conjuntos de obras.

Algunas aplicaciones de esas funcionalidades pueden ser:

1) Seguimientos de un tipo de proyectos* a lo largo de los meses o afios, sin tener que buscarlos
manualmente entre todos los proyectos realizados por una empresa/usuario. Esto puede ser muy util
para empresas que pidan servicios diariamente y manejen un gran volumen de peticiones.

2) Acceso a proyectos realizados por un usuario (Referencias de usuario).

3) Visualizacién en el mapa de todos los proyectos y saber en qué zonas han sido realizados.

* Tipo de proyectos: Nos podemos referir a proyectos que tengan algunas caracteristicas en comun; Averias,

ramales, canalizaciones, conexiones, instalaciones, reparaciones, nombres de Calles, de Avenidas, de
parques...

17. Salir de la Plataforma

Pulsar la opcidn Salir que se encuentra en el margen superior derecho de la Web eWise.

Gcefﬂt infroestructures de serveis piblics

Salir
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